REGULAMIN LOTERII PROMOCYJNEJ
~Jchwy ¢ Piekno z DOVE”
(dalej zwany ,Regulaminem”)

§ 1. POSTANOWIENIA OGOLNE

Organizatorem loterii promocyjnej ,UchwyPickno z DOVE” zwane] dalej ,Lotesl jest 1Q
Marketing (Poland) Sp. z 0.0., z siedgils Warszawie 02-954, ul. Wiktorii Wiedskiej 17 wpisana do
Rejestru przedsbiorcow KRS przez & Rejonowy dla m.st. Warszawy w Warszawie, Xl Vi
Krajowego Rejestru glowego pod numerem KRS : 13098, kapitat zaktadd®®8.900,00-zt., NIP:
525-10-22-800, REGON: 01778739, zwana daljganizatorem”.

Celem Loterii jest promocja kosmetykdw marki ,Dovéiiszystkie dospne rodzaje i warianty),
zwanych dalej;Produktami Promocyjnymi ”, doskepnych w punktach sprzedadetalicznej na catym
obszarze Rzeczypospolitej Polskiej (zwanych dakynktami Sprzedazy”), w okresie wskazanym w
§ 1 us¢p 3 Regulaminu. Lotegiobjete s zarowno Produkty Promocyjne posiaga na opakowaniu
informacg o Loterii, jak i Produkty Promocyjne nieposiagtag takiej informaciji.

Sprzeda Produktow Promocyjnych uprawniap do wzg¢cia udziatu w Loterii rozpoczyna ¢si3l
stycznia 2011 roku, a kozy sk 13 marca 2011 roku. Produkty Promocyjne mbgé dostpne w
sprzeday takze w p&niejszym okresie, jednak& ich nabycie po dniu 13 marca 2011 roku nie
upowania do wz¢cia udziatu w Loterii.

Loteria jest prowadzona na podstawie ustawy z tifiiistopada 2009 r. o grach hazardowybh.U.
Nr 201, poz. 1540, z g6. zm.) oraz zezwolenia wydanego przez Dyrektdog 2elnej w Warszawie.

Loteria prowadzona jest na terytorium RzeczyposgidHolskiej.

§ 2. WARUNKI UCZESTNICTWA W LOTERII

W Loterii mogy uczestniczy wytacznie osoby fizyczne - konsumenci w rozumieniu 22t ustawy z
dnia 23 kwietnia 1964 r. kodeks cywilny ( Dz.U. N8, poz. 93 z pf. zm. ), petnoletnie, posiadag
petrg zdolng¢ do czynnéci prawnych, zamieszkale na terytorium RzeczposgolPolskiej, za
wyjatkiem pracownikéw Organizatora, pracownikow Unilef®lska Sp. z 0.0., pracownikow Unilever
Polska S.A., pracownikéw Unilever Poland Servicps 50.0. oraz najhiszych cztonkéw ich rodzin
(dalej: ,Uczestnicy). Przez najbltszych czlonkéw rodziny rozumie esi wstepnych, zsipnych,
rodzerstwo, matonkow, rodzicow madonkdw i osoby pozostgge w stosunku przysposobienia.

W Loterii nie mog bra udziatlu osoby prawne i jednostki organizacyjnepogadajce osobowgri
prawne;j.

Warunkiem wzgcia udziatu w Loterii jest:

A. jednorazowy zakup Produktéw Promocyjnych w Puni8pezeday w okresie od 31 stycznia 2011
roku do 13 marca 2011 roku za kwaehinimum 20 ztotych brutto (dalejZakup Promocyjny”);
oraz

B. zachowanie dowodu dokonania Zakupu Promocyjnegostagi oryginalnego paragonu fiskalnego
lub faktury, swiadczcych o dokonaniu jednorazowego zakupu dowolnych dik®w
Promocyjnych w Punkcie Sprzegaza kwot minimum 20 ziotych brutto w okresie, o ktérym
mowa w punkcie A powiej, oraz

C. zgtoszenie Zakupu Promocyjnego do Loterii w termiod godziny 00:00:01 dnia 31 stycznia 2011
roku, do godziny 23:59:59 dnia 13 marca 2011 rakalgj: ,Zgtoszeni€), poprzez:



i) przestanie, z telefonu komérkowego, pod numer 71@Rlomdci SMS, w ktorej tréci
naleey wpisa: ,Akademia Dove”. Wiadom& SMS powinna b§ wystana w okresie
wskazanym w § 2 ugb 5 Regulaminu, jednak nie wérgej niz w dniu dokonania Zakupu
Promocyjnego;

badz

i) zarejestrowanie, nie wcadej niz w dniu dokonania Zakupu Promocyjnego, za pamnoc
elektronicznego formularza dgpnego na stronie internetowejvw.akademiadove.{dalej:
»Formularz Zgtoszeniowy'); podczas rejestracji Zakupu Promocyjnego poptzeanularz
Zgtoszeniowy Uczestnik powinien pada

. swoje ime i nazwisko,
. numer telefonu komoérkowego,
. hasto: Akademia Dove.

W Loterii uwzgkdniane kda jedynie wiadoméci SMS wysytane za pomedelefonu komérkowego za
posrednictwem sieci operatorow telefonii komorkowejgstapcych z polskich zasobow numeracji; w
szczegolnéci nie kedg uwzgkdniane SMS wysylane za pomonternetu. Koszt wiadonsdoi SMS jest
staty i wynosi 1 ztoty netto plus podatek VAT (1,28tych brutto), niezalaie od operatora.

W Loterii beda uwzgkdniane Zgtoszenia nadestane nie woeg niz 0 godzinie 00:00:01 w dniu 31
stycznia 2011 roku i nie pdiej niz o godzinie 23:59:59 w dniu 13 marca 2011 roku. @mm@ancie
przestania Zgtoszenia decyduje:

A. data zarejestrowania Zgtoszenia przez system fetematyczny (data serwera) przyjmoy
wiadomaci SMS nadsylane w ramach Loterii — w przypadku oggé dokonywanych
wiadomacig SMS,

B. data zarejestrowania Zgtoszenia przez system irdtytuny (data serwera) obstugey stror
internetovs www.akademiadove.pt w przypadku Zgtoszedokonywanych poprzez Formularz
Zgtoszeniowy.

Kazdy z Uczestnikbw mge dokona dowolnej liczby Zakupéw Promocyjnych i nadésta
odpowiadajca im liczbe Zgtoszeé, przy zachowaniu zasadye na kade Zgtoszenie musi przypada
zakup dowolnych Produktow Promocyjnych za kwotinimum 20 ziotych brutto. W przypadku
nadestania vgcej niz jednego Zgtoszenia, Organizator ma prawmdat od Uczestnika okazania — w
terminie 7 dni od otrzymania wezwania od Organi@t{decyduje data stempla pocztowego) —
dowodow dokonania tylu Zakupéw Promocyjnych (w postparagonéw i faktur), ilu Zgtosie
dokonat Uczestnik - pod rygorem utraty prawa dorodg w Loterii. Dowody dokonania Zakupow
Promocyjnych powinny zostaprzedstawione pod adresem, ul. Wiktorii Wigsldej 17, 02-954
Warszawa, poprzez ich dostarczenie osobiste, gkzekyrierslg lub listem poleconym. Niezaleie
od daty stempla pocztowego, za niewystane w regatanym terminie bda uwazane listy polecone,
ktére nie dotg na wyej wskazany adres w terminie 14 dni od otrzymamzep Uczestnika wezwania
od Organizatora. Organizator ma prawo wystosomdanie w kadym czasie podczas trwania Loteri,
nie p&niej jednak nt na 21 dni przed ostatecznym terminem wydania mbgréoterii, okrglonym w
85 ustp 27 Regulaminu (decyduje data dotarcia listu pmiego zzadaniem na adres Uczestnika).

Jedno Zgtoszenie stanowi jeden dowdd udziatu wriiotédziat w Loterii i podanie zwizanych z tym
danych jest dobrowolne.

Uczestnik wysylajcy Zgtoszenie SMS otrzyma zwragtiwiadomaé SMS zawierajcg informacg o
przyjeciu Zgtoszenia albo o odmowie przgja Zgtoszenia ze wzglu na jego niepoprawié
Zwrotna wiadom& SMS zostanie przestana na numer telefonu komorgowe ktérego nadestane
zostalo Zgtoszenie, w terminie 24 godzin od zatgj@smnia wiadoméci SMS przez system
teleinformatyczny przyjmuagy wiadomdci SMS przesytane w ramach Loterii.

W momencie zarejestrowania Zgtoszenia przez systémnmatyczny obstugypy strore internetowy
www.akademiadove.plUczestnikowi dokonacemu Zgtoszenia poprzez Formularz Zgtoszeniowy
zostanie wygenerowany komunikat potwierdegj dokonanie Zgtoszenia. Powszy komunikat




zawierd bedzie dane Zgtoszenia orazdzie maliwy do zapisania w formie pliku PDF, w formie
gotowej do wydruku.

10. Uczestnictwo w Loterii oznacza akceptappstanowié Regulaminu.

11. W Loterii wezmy udziat wyhcznie prawidtowe Zgloszenia, zawiegeg¢ wszystkie dane, o ktorych
mowa w Regulaminie.

§ 3. CZAS TRWANIA LOTERII

Loteria rozpoczyna si31 stycznia 2011 roku i trwa do 06 czerwca 201durftermin zawiera okres
rozpatrywania reklamacji).

§ 4. NAGRODY

1. W Loterii przyznanych zostanie 3015 (stownie: ttggiace pktnaicie) nastpujacych nagrod (dalej:
~Nagrody”):
a. 15 (stownie: pitnascie) nagrod w postaci vouchera uprawgiajgo do skorzystania Zeviadcze
wymienionych w 8§ 4 ust. 6 Regulaminu, o wacdiojednostkowej 7451,13 (stownie: siedem
tysiccy czterysta picdziesht jeden ztotych 13/100) ziote brutto, wraz z dodatk nagrod

pieniezng w kwocie 828,00 (stownie: osiemset dwadeia osiem ) ztotych (dalejNagrody
Gtéwne”),

b. 3000 (stownie: trzy tysce) nagrod w postaci zestawu kosmetykdw marki Doveartcci
jednostkowej 38,00 (stownie: trzyda osiem ) ztotych brutto (dalejNagrody Dodatkowe).

2.  kaczna warté¢ Nagrod w Loterii wynosi 238 186,95 (stownie: déde trzydzidci osiem tysicy sto
osiemdziegit sz&c¢ ztotych i 95/100 ) ztotych brutto.

Laureatom Nagréd nie przystuguje prawo wymiany Ndgra gotowk.
Laureatom nie przystuguje prawo wymiany Nagrod agrad: innego rodzaju.

Laureatom nie przystuguje prawo przeniesienia prawvazyskania Nagrody na osoby trzecie.

o o M w

Voucher stanovsicy Nagrod Giéwrg bedzie maliwy do zrealizowania wycznie w terminie od 13
maja do 15 maja 2011 roku. W ramach realizacji heva stanowicego Nagrog Gtéwrmg mazliwe
bedzie skorzystanie z ngpiujacychswiadczei:

A. udziat w sesji zdjciowej z Lidg Popiel oraz udziat w warsztatach fotograficznych,
otrzymanie na wtasré aparatu cyfrowego typu lustrzanka,
zwrotu kosztéw dojazdu do wysalad 200 ztotych na podstawie okazanego biletu luhuaku,

2 (dwa) noclegi w hotelu min 3* ( trzy gwiazdkowym

m©oow

petne wyywienie (2 x$niadanie, 2 x obiad, 2 x kolacja).

7. SzczegOly dotyae sposobu realizacji Nagrod Glownych, zostgmwzekazane Laureatom na
voucherach.

8. Nagrody zostanwydane zgodnie z obogdujacymi przepisami prawa podatkowego.

§ 5. ZASADY PRZYZNAWANIA | SPOSOB WYDANIA NAGROD W LOTERII

1. Nagrody zostanprzyznane w drodze losowa



10.

Losowania Nagrod zostamprzeprowadzone na zasadach éliereych w Regulaminie.

Losowania Nagréd odbywasie beda w siedzibie Organizatora pod adresem: ul. Wiktdfiederskiej
17, 02-954 Warszawa.

Losowania Nagrod polegajna losowym wyborze Zgtosieprzy pomocy systemu informatycznego
(dalej: ,Losowanie™). Uczestnicy, ktorych Zgloszenkzostan wylosowane w sposéb opisany w
niniejszym paragrafie,dola ,Laureatami Nagrod”.

Jednemu Uczestnikowi me by przyznana w Loterii nie wcej niz jedna Nagroda tego samego
rodzaju (tj. jedna Nagroda Gtéwna lub jedna Nagroddatkowa). Na jeden numer telefonu, z ktérego
wystano Zgloszenia nmie przypadéa nie wiecej niz jedna Nagroda jednego rodzaju. W sytuacji, gdy
kilka oséb zwrdci si do Organizatora z roszczeniem o wydanie Nagrodpadstawie tego samego
Zgtoszenia lub na podstawie kilku Zgtoszevystanych z jednego numeru telefonu, Organizator
zastrzega sobie prawo do nardnia padczenia telefonicznego z powgzym numerem telefonu celem
ustalenia danych Laureata Nagrody, ktorygdZie w kadym przypadku osoba, ktéra odbierze
kontrolne palczenie Organizatora.

W Loterii zostang przeprowadzone 3 (trzy) losowania Nagréd Gtowny@o (trzydzigci) losowan
Nagrod Dodatkowych.

W okresie od 01 lutego 2011 roku do dnia 14 marBal12r. zostanie przeprowadzonych 30
(trzydziesci) losowan Nagréd Dodatkowych (dalej: ,Losowania Nagrod Dédatych”). Losowania
Nagrod Dodatkowych dulg odbywaly s¢ w kazdy poniedziatek, wtoreksrode, czwartek i pitek
przypadajce w dni robocze w wiej wymienionym okresie. W kdym losowaniu Nagréd
Dodatkowych wezm udziat Zgtoszenia otrzymane przez Organizatorame 31 stycznia 2011 roku
do kaca dnia ( 23:59:59 ) poprzedzeggo dzié tego losowania Nagrod Dodatkowych, z gilkjem
ostatniego losowania, w ktérym wegmdziat Zgtoszenia otrzymane od dnia 31 stycznibkl2@ku do
dnia 13 marca 2011 roku.

W kazdym losowaniu Nagrod Dodatkowych, ktére edbie sé w okresie wskazanym w 85 gpt7
Regulaminu zostanie wylosowanych 100 (sto) Zgihsra list wiasciwg Laureatow Nagrod
Dodatkowych, oraz 20 Zgtosz@a list rezerwowy Laureatow Nagréd Dodatkowych,

Zgtoszenie wylosowane na ksiviasciwg w danym Losowaniu Nagrod Dodatkowych niglhie brato
udziatu w kolejnych losowaniach Nagréd Dodatkowych.

Losowania Nagrod Gtéwnych oelity sic wedtug nasfpujacych zataen:

a) Pierwsze losowanie Nagréd Giéwnych edbie s¢ dnia 14 lutego 2011 roku. Weznw nim udziat

wszystkie Zgtoszenia nadestane do Loterii od ddiascznia 2011 roku do dnia 13 lutego 2011
roku.

b) Drugie losowanie Nagréd Gtownych aglzie s¢ dnia 28 lutego 2011 roku. Weznw nim udziat

c)

wszystkie Zgtoszenia nadestane do Loterii od ddisstycznia 2011 roku do dnia 27 lutego 2011
roku, z wyhczeniem Zgtosze wylosowanych w pierwszym losowaniu nadisttasciwa Laureatéw
Nagréd Gtownych.

Trzecie losowanie Nagrod Gtéwnych edhie s¢ dnia 14 marca 2011 roku. Wezmw nim udziat
wszystkie Zgloszenia nadestane do Loterii od ddiascznia 2011 roku do dnia 13 marca 2011
roku, z wyhczeniem Zgtosze wylosowanych w pierwszym i drugim losowaniu naylisvtasciwe
Laureatéw Nagrod Gtownych.

W kazdym losowaniu Nagrod Gtownych zostanie wylosowane:
-5 ( pk¢) Zgtoszaé na list wtasciwg Laureatow Nagréd Gtownych,
-5 ( pk¢ ) Zgtoszé na list rezerwowy Laureatow Nagrod Gtéwnych.

Na jedry Nagrod Gléwrg przypada jeden Laureat Nagrody z listy $etevej lub jeden Laureat
Nagrody z listy rezerwowej. Zgtoszenie wylosowargelistt wiasciwag w danym Losowaniu Nagréd
Gtownych nie bdzie brato udziatu w kolejnych losowaniach Nagrddv@ych.



11.

12.

13.

Organizator tworzy listy rezerwowe Laureatéw Nag@tbwnych oraz listy rezerwowe Laureatéw
Nagréd Dodatkowych na wypadek gdyby okazatg s Laureaci Nagrdod znajdigy si na listach
whasciwych nie spehili warunkéw przyznania odpowiednidagrod Giownych lub Nagrod
Dodatkowych okrdonych w Regulaminie. W takim przypadku,zkarazowo na miejsce Laureata
Nagrody znajdujcego st na lgcie wiasciwej wchodzi Laureat Nagrody znajday sk na odpowiedniej
liscie rezerwowej w Kkolejni wylosowania naat liste. Nagroda Gtéwna, ktéra przepadnie kolejno
Laureatowi Nagrody z listy wégiwej Laureatéw Nagrod Gtownych oraz jednemu Latm@aNagrody

z listy rezerwowej Laureatéw Nagréd Glownych, pimsazi na rzecz Organizatora. Nagroda
Dodatkowa, ktora przepadnie kolejno Laureatowi MNdgrz listy wigciwej Laureatow Nagrod
Dodatkowych oraz jednemu Laureatowi Nagrody z lisgerwowej Laureatéw Nagrod Dodatkowych,
przechodzi na rzecz Organizatora

Laureaci Nagrod Gtéwnych z list wiigiwych zostaa powiadomieni o wygranej za pomppolaczenia
telefonicznego na numer telefonu, z ktérego prie&gloszenie lub ktéry podali w Formularzu
Zgtoszeniowym, w terminie 3 (trzech) dni roboczyadh Losowania, w ktérym ich Zgtoszenie zostato
wylosowane. Organizator podejmie 3 (trzy) prébytdiu telefonicznego w odgiach jednodniowych
(liczonych w dniach roboczych), z ktérych zostarsporzdzony protokét. W odpowiedzi na
powiadomienie telefoniczne o wygranej Laureat NegrGtownej z listy whaciwej zobowizany jest
do przestania na adres: ul. Wiktorii Wiéd&iej 17, 02-954 Warszawa, w terminie 7 (siedmiag) d
kalendarzowych od telefonicznego powiadomienia gragej, listu poleconego z dopiskiem ,Uchiwy
Pickno z DOVE”", zawieracego:

A. dane osobowe Laureata Nagrody Gtownej imhazwisko, adres zamieszkania wraz z kodem
pocztowym, numer telefonu z ktérego przestano Zggoge);

B. dowdd dokonania Zakupu Promocyjnego w postaci oslgego paragonu fiskalnego lub
faktury, swiadczcego o dokonaniu jednorazowego zakupu dowolnychduktow Promocyjnych
w Punkcie Sprzeds za kwot minimum 20 zt brutto, w terminie od dnia rozpecia Loterii do
dnia dokonania Zgtoszenia.

C. oswiadczenieze Laureat Nagrody Glownej spetnia warunki wskazar@& us¢p 1 Regulaminu
aby by Uczestnikiem Loterii, oraz nie jest pracownikiemng@nizatora, Unilever Polska Sp. z
0.0., Unilever Polska S.A., Unilever Poland Sersi&p. z 0.0. ani cztonkiem rodziny pracownika
wyzej wymienionych podmiotéw.

Organizator zastrzega; niezalenie od powyszych postanowie za niewystane w regulaminowym
terminie uznaje silisty polecone Laureatow Nagrod Gtownych z lisedetwych, ktore nie do#r na
wyzej wymieniony adres w terminie 21 dni kalendarzolwya telefonicznego powiadomienia przez
Organizatora o wygrane;.

W przypadku:

a) niema@nosci nawigzania kontaktu telefonicznego z Laureatem NagrodgwBej z listy
wihasciwej, pomimo podjcia przez Organizatora 3 (trzech) préb kontaktulcgas kadej z préb
Organizator bdzie oczekiwal, hdz 5 sygnatdw na odebranie potenia, hdz na whczenie s
poczty gtosowej ( za pr@bkontaktu uznaje sirowniez sytuacg w ktérej komunikat operatora
sieci telefonicznej informuje, zi polaczenie nie mee by zrealizowane ze wzglu w
szczegolnéci na: przebywanie poza zegiem, nieprawidtowy numer ), lub

b) niewystania przez Laureata Nagrody Gtownej z listssciwej listu poleconego, o ktérym mowa
w 85 ustp 12 Regulaminu, w terminie 7 dni kalendarzowychpowviadomienia go o wygranej
(decyduje data stempla pocztowego), lub

c) gdy list polecony Laureata Nagrody Gtéwnej z listiasciwej nie dotrze na adres, o ktorym
mowa w 8 5 usp 12 Regulaminu, w terminie 21 dni kalendarzowyah telefonicznego
powiadomienia Laureata Nagrody Gtownej z listy detevej przez Organizatora o wygranej, lub

d) niespetnienia przez Laureata Nagrody Gtownej  ligtasciwej ktéregokolwiek z warunkoéw
przyznania Nagrody Gtdéwnej, o ktérych mowa w 8&pst2 Regulaminu.



14.

15.

16.

17.

18.

19.

Laureat Nagrody Gtownej z listy wdeiwej traci prawo do Nagrody Gtownej, zdlagroda Giéwna
przepada na rzecz Laureata Nagrody Gtéwnej z odgmnigj listy rezerwowej.

Laureat Nagrody Gtoéwnej z listy rezerwowej zostgmsviadomiony o wygranej w sposob wskazany
w 85 usgp 12 Regulaminu do 24 dnia kalendarzowego od dagowania Nagrod, w ktérym jego
Zgtoszenie zostalo wylosowane nadistzerwow.

Laureat Nagrody Gtownej z listy rezerwowej zobgainy jest do przestania listu poleconego écire
okreslonej w 85 usfp 12 Regulaminu, w terminie 7 dni kalendarzowych pmviadomienia go o
wygranej przez Organizatora.. Organizator zastrzegaiezalenie od powyszych postanowie za
niewystany w regulaminowym terminie uznaje $ist polecony Laureata Nagrody Gitdéwnej z listy
rezerwowej, ktory nie dotrze na adres: ul. WiktdNiedeiskiej 17, 02-954 Warszawa, z dopiskiem
,uchwy¢ Pickno z DOVE, w terminie 21 dni kalendarzowych od daty telefaniego powiadomienia
przez Organizatora o wygrane;.

W przypadku:

a) niem@nosci nawpzania kontaktu telefonicznego z Laureatem Nagrodgw®ej z listy
rezerwowej, pomimo poé§ia przez Organizatora 3 (trzech) préb kontaktujcgas kadej z
préb Organizator duzie oczekiwal, dz 5 sygnatdbw na odebranie pctenia, hdz na
wiaczenie s poczty gtosowej ( za pr@bkontaktu uznaje eirOwniez sytuacg w ktorej
komunikat operatora sieci telefonicznej informujepofaczenie nie mee by zrealizowane ze
wzgledu w szczegdlrimi na: przebywanie poza zagiem, nieprawidtowy numer ), lub

b) niewystania przez Laureata Nagrody Gtdéwnej z listgerwowej listu poleconego, o ktGrym
mowa w 85 usgfp 15 Regulaminu, w terminie 7 dni kalendarzowychpoaviadomienia go o
wygranej (decyduje data stempla pocztowego), lub

c) gdy list polecony Laureata Nagrody Gtownej z listgerwowej nie dotrze na adres, o ktérym
mowa w 8 5 usgp 15 Regulaminu, w terminie 21 dni kalendarzowyah telefonicznego
powiadomienia Laureata Nagrody Gtownej z listy rezmvej przez Organizatora o wygranej,
lub

d) niespelnienia przez Laureata Nagrody Gtéwnej ¥ liszerwowej ktoregokolwiek z warunkéw
przyznania Nagrody Gtéwnej, o ktérych mowa w §8xpst2 Regulaminu.

Laureat Nagrody Glownej z listy rezerwowej traciywp do Nagrody, ZaNagroda Gtéwna przepada
na rzecz Organizatora.

Laureaci Nagrod Dodatkowych z list ¥tawych zostam powiadomieni o wygranej za pompc
wiadomaci SMS wystanej na numer telefonu, z ktérego wystarylosowane Zgtoszenieadhy ktéry
podano w Formularzu Zgtoszeniowym. Organizator mnteie 3 dni roboczych od Losowania Nagrod
Dodatkowych podejmie 1 (jednproby przestania wiadonigi SMS do Laureata Nagrody Dodatkowej
Z listy wiasciwej.

W terminie 7 dni od daty otrzymania wiadofuabo SMS z informagj o wygranej Laureat Nagrody
Dodatkowej z listy wiaciwe] zobowazany jest do przestania ( z numeru telefonu komdeggo na
ktory otrzymat od Organizatora informag) wygranej ) wiadomiei SMS pod numer 71022 (zasady i
koszt SMS — jak w 82 ugt 4 Regulaminu), zawiergja w tresci dane osobowe Laureata Nagrody
Dodatkowej z listy wiéciwej takie jak: img, nazwisko oraz adres zamieszkania wraz z kodem
pocztowym wraz z swiadczenienze spetnia wymogi ok&one w 82 usfp 1 Regulaminu.

W przypadku:

a) niedostarczenia do Laureata Nagrody Dodatkowegty livtasciwej z przyczyn nie dotygzych
Organizatora wiadonsoi SMS z informagj o wygranej, lub

b) nieotrzymania przez Organizatora od Laureata Nagr@bdatkowej z listy wiléciwej
wiadomaci SMS o tréci wskazanej w 85 ugb 18 Regulaminu w terminie 7 dni od wystania do
Laureata Nagrody Dodatkowej z listy Wtawej wiadomdci SMS z informacj o wygranej, lub



20.

21.

22.

23.

24,

25.

26.

27.

c) niespetnienia przez Laureata Nagrody Dodatkowejty Wiasciwej ktéregokolwiek z warunkow
przyznania Nagrody Dodatkowej, o ktérych mowa wu§gp 18 Regulaminu,

Laureat Nagrody Dodatkowej z listy weawej traci prawo do Nagrody Dodatkowej,szBagroda
Dodatkowa przepada na rzecz Laureata Nagrody Dodafkz odpowiedniej listy rezerwowe;.

Laureat Nagrody Dodatkowej z listy rezerwowej zosapowiadomiony o wygranej w sposob
wskazany w 85 ugp 17 Regulaminu w terminie do 13 dni kalendarzowych daty Losowania
Nagréd, w ktérym jego Zgtoszenie zostato wylosownadist rezerwovy.

Laureat Nagrody Dodatkowej z listy rezerwowej zobany jest w terminie 7 dni od otrzymania
wiadomaci SMS z informacgj o wygranej do przestania ( z numeru telefonu kdmdego na ktéry
otrzymat od Organizatora informaap wygranej ) wiadomizi SMS pod numer 71022 ( zasady i koszt
SMS - jak w 82 usp 4 Regulaminu), zawiergje] w tréci dane osobowe Laureata Nagrody
Dodatkowej z listy rezerwowe] takie jak: igninazwisko oraz adres zamieszkania wraz z kodem
pocztowym.

W przypadku:

a) niedostarczenia do Laureata Nagrody Dodatkowegty fezerwowej z przyczyn nie dotycgch
Organizatora wiadondci SMS z informacj o wygranej, lub

b) nieotrzymania przez Organizatora od Laureata Nagrbwdatkowe] z listy rezerwowej
wiadomaci SMS o tréci wskazanej w 85 ugb 21 Regulaminu w terminie 7 dni od wystania do
Laureata Nagrody Dodatkowej z listy rezerwowej wiaudsci SMS z informacj o wygranej, lub

c) niespelnienia przez Laureata Nagrody Dodatkowejisty Irezerwowej ktéregokolwiek z
warunkéw przyznania Nagrody Dodatkowej, o ktéryabwa w 85 ustp 21 Regulaminu,

Laureat Nagrody Dodatkowej z listy rezerwowej tracawo do Nagrody Dodatkowej, Zdlagroda
Dodatkowa przepada na rzecz Organizatora.

Nagrody Gtowne zostanprzestane przesydkkuriersky (za potwierdzeniem odbioru) na adres podany
w liscie poleconym przestanym przez Laureata Nagrodyv@éd Warunkiem otrzymania Nagrody
Glownej jest podpisanie przez Laureata Nagrody @&jvstosownego protokotu odbioru.

Nagrody Dodatkowe zostanprzestane przesydkpocztows (za potwierdzeniem odbioru) na adres
podany w wiadomici SMS przestanej przez Laureata Nagrody Dodatkatejownie do 85 ugh 18
lub 85 usgp 21 Regulaminu. Dowodem wydania Nagrody Dodatkowdgie potwierdzenie odbioru
przesytki pocztowej.

Lista Laureatow Nagréd, ktérzy spetnili warunki zyimania Nagrody (zawiergja: imk, pierwsza
litere nazwiska i miejscowdg, w ktérej zamieszkuje Laureat Nagrody) zostani#®sipna do dnia 05
maja 2011 r. na stronie internetowejw.akademiadove.pl

Organizator nie ponosi odpowiedziasnbza brak maliwosci wydania Nagrody z przyczynzgych

po stronie Laureata Nagrody, a w szczegédhev przypadku zmiany danych Laureata Nagrody, o
ktorej nie zostat poinformowany lub w przypadkuspielnienia przez Laureata Nagrody warunkow, o
ktorych mowa w Regulaminie. W takim przypadku Natgr@rzepada na rzecz Organizatora.

Wszystkie Nagrody w Loterii zostamvydane w terminie do dnia 07 maja 2011 r.

§ 6. NADZOR NAD LOTERI A ORAZ REKLAMACJE

Nad prawidtowdcia przebiegu Loterii czuwa komisja powotana przezadigatora (dalejKomisja” )
dziatapca na podstawie regulaminu Komisji, w rgstigcym skladzie:

A. 1 (jedna) osoba posiadap stosownéwiadectwo zawodowe wydane przez Ministra Finansow
(przewodniczcy Komisji);

B. 2 (dwdch) przedstawicieli Organizatora.



Losowanie Nagrod nagii w obecnéci Komisji.

Wszelkie reklamacje dotygee sposobu przeprowadzenia Loterii, Uczestnicy idglaszé na psmie

w czasie trwania Loterii, jedna& nie péniej niz w terminie 7 (siedmiu) dni od ostatecznej daty
wydania nagrod okéonej w § 5 ustp 27 Regulaminu. O prawidtowym terminie wniesiergklamacji
decyduje data stempla pocztowego.

Organizator zastrzegae reklamacje deczone po dniu 23 maja 2011 r. niedlp rozpatrywane i nie
wywotaja skutkow prawnych, pomimo ich prawidlowego wniegienzgodnie z dat stempla
pocztowego.

Pisemna reklamacja powinna zawieimie¢, nhazwisko i dokladny adres Uczestnika, doktadnis ép
uzasadnienie reklamaciji oraz ¢amiejsce zdarzenia, ktérego dotyczy roszczenigzane z udziatem
w loterii, jak rownie by¢ przestana listem poleconym na adres, ul. Wiktdfiedenskiej 17, 02-954
Warszawa, z dopiskiem ,UchwyPieckno z DOVE".

Reklamacje rozpatrywanedy przez Komis, o ktérej mowa w 86 ugb 1 Regulaminu, w terminie 7
(siedmiu) dni kalendarzowych od daty ich otrzymamizez Organizatora.

Decyzje Komisji w przedmiocie reklamacji podejmowarxdg w formie pisemnej uchwaly
bezwzgtdng wiekszacia glosow.

Uczestnik zostanie o decyzji Komisji powiadomiomstdm poleconym na adres podany w pisemnej
reklamacji wystanym w terminie 7 (siedmiu) dni kaderzowych od daty rozpatrzenia danej
reklamaciji.

Roszczenia zwizane z udzialem w Loterii przedawniggic z uptywem 6 (sz&iu) miesgcy od dnia
wymagalndci. Bieg przedawnienia roszazelega zawieszeniu na okres od dnia wniesienianekeji
do dnia udzielenia odpowiedzi na reklamngacj

8 7. REGULACJE DOTYCZACE SYSTEMU SMS | SIECI INTERNET

llekro¢ w niniejszym Regulaminie jest mowa o dotarciu SM& Organizatora, natg przez to
rozumie€ wplyw SMS na serwer systemu teleinformatycznegoyjpiujacego wiadoméci SMS
nadsytane w ramach Loterii (,System SMS"), o ktdrynowa w Regulaminie.

Organizator nie ponosi odpowiedziadnbd za Zgtoszenia zagubione przez System SMSicitre
przesytane SMS-em, indywidualne ustawienia telefiokémorkowych oraz sposobu ich konfiguracii,
a takre ustawié wystepujacych u operatoréw sieci komorkowych.

Organizator nie ponosi odpowiedzialnbza funkcjonowanie sieci GSM, za §pednictwem ktorych
Uczestnicy przesytaj wiadomaci SMS. Operatorzy GSM odpowiadajedynie za prawidtowe
wykonanie ustug telekomunikacyjnych w zakresie gytmnia wiadoméci SMS w ramach Loterii.

Organizator nie ponosi odpowiedziasnbza funkcjonowanie sieci Internet ( w tym jej thpmasé ), za
posrednictwem ktdrej Uczestnicy przesyajZgtoszenia, jak rownie za pdarednictwem ktérej
Organizator kontaktuje sz Uczestnikiem.

Organizator nie ponosi odpowiedziasnbza Zgtoszenia zagubione lub utracone w siee@rirt, tréci
przestane w Zgtoszeniach dokonywanych przez Inteindywidualne ustawienia komputeréw oraz
sposob ich konfiguracji, a taé& ustawienia lub przerwy wwiadczeniu ustug wygpujace u dostawcow
dostpu do sieci Internet.

§ 8. PRZETWARZANIE DANYCH OSOBOWYCH

Administratorem danych osobowych udgstianych przez Uczestnikow Loterigdizie 1Q Marketing
(Poland) Sp. z 0.0., z siedgilv Warszawie 02-954, ul. Wiktorii Wiedskiej 17. Dane osobowe:di



przetwarzane wytznie w celach zwzanych przedmiotowo z Lotaritj. w celach zwjzanych z
ustaleniem prawa danego Uczestnika do uzyskaniaodggwydania Nagrody, ogtoszenia wynikéw
Loterii, rozpatrzenia ewentualnych reklamacji orsirawozdawczei ksiggowej i podatkowej —
zgodnie z odibnymi przepisami.

Podanie przez Uczestnika danych osobowych rasakter dobrowolny, lecz nieginy do wydania
Nagrody. Osobom udaginiajgcym dane osobowe przystuguje prawo gestdo takich danych, ich
poprawiania orazadania usuricia.

Dane osobowe Uczestnikovedy pobierane i przetwarzane zgodnie z postanowieniestawy z dnia
29 sierpnia 1997 r. o ochronie danych osobowy¢hDz. U. z 2002 r. Nr 101, poz. 926 zzpdzm.).

§ 9. POSTANOWIENIA KO NCOWE

W kwestiach nieuregulowanych niniejszym Regulaminstosuje s przepisy ustawy z dnia 23
kwietnia 1964 r. kodeks cywilny ( Dz. U. Nr 16, p@&3 z pén. zm. ) oraz ustawy z dnia 19 listopada
2009 r. o grach hazardowy¢z. U. Nr 201, poz. 1540, z pd. zm.).

Prawa i obowjzki Organizatora i Uczestnikow oktene g wylgcznie w niniejszym Regulaminie oraz
w przepisach ustawy z dnia 23 kwietnia 1964 r. ksdgywilny ( Dz. U. Nr 16, poz. 93 z pd. zm. )
oraz ustawy z dnia 19 listopada 2009 r. o gracattwych( Dz. U. Nr 201, poz. 1540, z p@. zm.).
Wszelkie informacje o Loterii dagine w materiatach reklamowych majedynie charakter
informacyjny.

Niniejszy Regulamin dogpny jest dla Uczestnikbw na stronie internetoweyw.akademiadove.pl
oraz w biurze Organizatora ul. Wiktorii Wietskiej 17, 02-954 Warszawa. Na pisemny wniosek
Uczestnika z dopiskiem ,Akademia Dove” zémy na adres, ul. Wiktorii Wiedskiej 17, 02-954
Warszawa, Regulamin zostanie wystany na adres titkaswskazany we wniosku.

W celu unikngcia watpliwosci Organizator zastrzegae nie ponosi odpowiedzialéa za dogczenie,
niedokczenie lub terminow& doreczenia listow lub innych przesytek, a takwszelkie inne dziatania
.Poczty Polskiej” lub innych podmiotowwiadczcych ustugi pocztowe lub kurierskie, jak réwhnie
jezeli niedokczenie przesyiki wynika z &dinego podania adresu przez Uczestnika lub zmiaresad
niepoinformowania o tym Organizatora.



