REGULAMIN LOTERII PROMOCYJNEJ
»Weekend Relaksu z Dove”

(dalej zwany ,,Regulaminem”)

§ 1. POSTANOWIENIA OGOLNE

Organizatorem loterii promocyjnej ,Weekend Relaksu z Dove” zwanej dalej ,,Loteria” jest 1Q
Marketing (Poland) Sp. z 0.0., z siedziba w Warszawie 02-954, ul. Wiktorii Wiedenskiej 17 wpisana do
Rejestru przedsiebiorcow KRS przez Sad Rejonowy dla m.st. Warszawy w Warszawie, XIII Wydziat
Krajowego Rejestru Sadowego pod numerem KRS : 13098, kapitat zaktadowy: 368.900,00-zt., NIP:
525-10-22-800, REGON: 01778739, zwana dalej ,,Organizatorem”.

Celem Loterii jest promocja kosmetykéw marki ,,Dove” (wszystkie dostepne rodzaje i warianty),
zwanych dalej: ,,Produktami Promocyjnymi”, dostepnych w punktach sprzedazy detalicznej na catym
obszarze Rzeczypospolitej Polskiej (zwanych dalej: ,,Punktami Sprzedazy”), w okresie wskazanym w
§ 1 ust 3 Regulaminu. Loteria objete sa zaréwno Produkty Promocyjne posiadajace na opakowaniu
informacje¢ o Loterii, jak i Produkty Promocyjne nieposiadajace takiej informacji.

Sprzedaz Produktow Promocyjnych uprawniajaca do wzigcia udzialu w Loterii rozpoczyna si¢ 20
wrzesnia 2010 roku, a konczy si¢ 31 pazdziernika 2010 roku. Produkty Promocyjne moga by¢ dostegpne
w sprzedazy takze w pozniejszym okresie, jednakze ich nabycie po dniu 31 pazdziernika 2010 r. nie
upowaznia do wzigcia udziatu w Loterii.

Loteria jest prowadzona na podstawie ustawy z dnia 19 listopada 2009 r. o grach hazardowych (Dz.U.
Nr 201, poz. 1540) oraz zezwolenia wydanego przez Dyrektora Izby Celnej w Warszawie.

Loteria prowadzona jest na terytorium Rzeczpospolitej Polskiegj.

§ 2. WARUNKI UCZESTNICTWA W LOTERII

W Loterii moga uczestniczy¢ wylacznie osoby fizyczne - konsumenci w rozumieniu art. 22* ustawy z
dnia 23 kwietnia 1964 r. kodeks cywilny ( Dz.U. Nr 16, poz. 93 z pozn. zm. ), posiadajace petnag
zdolno$¢ do czynno$ci prawnych, zamieszkale na terytorium Rzeczpospolitej Polskiej, za wyjatkiem
pracownikéw Organizatora, pracownikéw Unilever Polska Sp. z o.0., pracownikéw Unilever Polska
S.A., pracownikéw Unilever Poland Services Sp. z 0.0. oraz najblizszych cztonkow ich rodzin (dale;j:
,uczestnicy”). Przez najblizszych cztonkow rodziny rozumie si¢: wstepnych, zstgpnych, rodzenstwo,
matzonkoéw, rodzicow matzonkow i osoby pozostajace w stosunku przysposobienia.

W Loterii nie moga bra¢ udzialu osoby prawne i jednostki organizacyjne nieposiadajace osobowosci
prawnej.

Warunkiem wzigcia udziatu w Loterii jest:

A. jednorazowy zakup Produktéw Promocyjnych w Punkcie Sprzedazy w okresie od 20 wrze$nia 2010
r. do 31 pazdziernika 2010 r. za kwotg minimum 20 ztotych brutto (dalej: ,,Zakup Promocyjny”);
oraz

B. zachowanie dowodu dokonania Zakupu Promocyjnego w postaci oryginalnego paragonu fiskalnego
lub faktury, $wiadczacych o dokonaniu jednorazowego zakupu dowolnych Produktow
Promocyjnych w Punkcie Sprzedazy za kwotg¢ minimum 20 zlotych brutto w okresie, o ktorym
mowa w pkt A.,



C. zgloszenie Zakupu Promocyjnego do Loterii w terminie od godziny 00:00:01 dnia 20 wrzesnia
2010 roku, do godziny 23:59:59 dnia 31 pazdziernika 2010 roku (dale;j: ,,Zgloszenie”), poprzez:

i) przestanie, z telefonu komérkowego, pod numer 71022 wiadomosci SMS, w ktorej tresci
nalezy wpisa¢: ,,Akademia Dove”. Wiadomos¢ SMS powinna by¢ wystana w okresie
wskazanym w § 2 ust. 5, jednak nie wczeSniej niz w momencie dokonania Zakupu
Promocyjnego;

ii) zarejestrowanie nie wczesniej niz w momencie dokonania Zakupu Promocyjnego za pomoca
elektronicznego formularza dostgpnego na stronie internetowej www.akademiadove.pl (dalej:
~Formularz Zgloszeniowy”); podczas rejestracji Zakupu Promocyjnego poprzez Formularz
Zgloszeniowy Uczestnik powinien podac:

o swoje imi¢ 1 nazwisko
o numer telefonu komorkowego
o hasto: Akademia Dove

W Loterii uwzgledniane beda jedynie wiadomosci SMS wysylane za pomoca telefonu komérkowego za
posrednictwem sieci operatorow telefonii komérkowej korzystajacych z polskich zasobéw numeracji; w
szczeg6lnosci nie beda uwzgledniane SMS wysylane za pomoca Internetu. Koszt wiadomosci SMS jest
staly 1 wynosi 1 ztoty netto plus podatek VAT (1,22 ztotych brutto), niezaleznie od operatora.

W Loterii beda uwzgledniane Zgloszenia nadestane nie wcze$niej niz o godzinie 00:00:01 w dniu 20
wrzesnia 2010 r. i nie p6zniej niz o godzinie 23:59:59 w dniu 31 pazdziernika 2010 r. O momencie
przestania Zgloszenia decyduje:

A. data zarejestrowania Zgloszenia przez system teleinformatyczny (data serwera) przyjmujacy
wiadomosci SMS nadsytlane w ramach Loterii — w przypadku Zgloszen dokonywanych
wiadomoscia SMS,

B. data zarejestrowania Zgloszenia przez system informatyczny (data serwera) obslugujacy strong
internetowa www.akademiadove.pl — w przypadku Zgtoszen dokonywanych poprzez Formularz
Zgloszeniowy.

Kazdy z Uczestnikow moze dokona¢ dowolnej liczby Zakupéw Promocyjnych 1 nadestaé
odpowiadajaca im liczbe Zgloszen, przy zachowaniu zasady, ze na kazde Zgloszenie musi przypadac
zakup dowolnych Produktéw Promocyjnych za kwote minimum 20 zlotych brutto. W przypadku
nadestania wiecej niz jednego Zgloszenia, Organizator ma prawo zazada¢ od osoby, ktorej Zgloszenie
zostato wylosowane, okazania — w terminie 7 dni od otrzymania wezwania od Organizatora (decyduje
data stempla pocztowego) — dowodoéw dokonania tylu Zakupow Promocyjnych (w postaci paragonow i
faktur), ilu Zgtoszen dokonat Uczestnik - pod rygorem utraty prawa do nagrody w Loterii. Dowody
dokonania Zakupéw Promocyjnych powinny zosta¢ przedstawione pod adresem, ul. Wiktorii
Wiedenskiej 17, 02-954 Warszawa, poprzez ich dostarczenie osobiste, przesytka kurierska lub listem
poleconym. Niezaleznie od daty stempla pocztowego, za niewyslane w regulaminowym terminie beda
uwazane listy polecone, ktore nie dotra na ww. adres w terminie 14 dni od otrzymania przez Uczestnika
wezwania od Organizatora. Organizator ma prawo wystosowa¢ zadanie w kazdym czasie podczas
trwania Loterii, nie p6zniej jednak niz na 21 dni przed ostatecznym terminem wydania nagréd w
Loterii, okreslonym w §5 ust. 24 Regulaminu (decyduje data dotarcia listu poleconego z zadaniem na
adres Uczestnika).

Jedno Zgloszenie stanowi jeden dowdd udziatu w Loterii. Udzial w Loterii i podanie zwiazanych z tym
danych jest dobrowolne.

Uczestnik wysylajacy Zgloszenie SMS otrzyma zwrotng wiadomos¢ SMS zawierajaca informacjg o
przyjeciu Zgloszenia albo o odmowie przyjecia Zgloszenia ze wzgledu na jego niepoprawnosé.
Zwrotna wiadomo$¢ SMS zostanie przestana na numer telefonu komoérkowego, z ktorego nadestane
zostalo Zgloszenie, w terminie 24 godzin od zarejestrowania wiadomosci SMS przez system
teleinformatyczny przyjmujacy wiadomosci SMS przesytane w ramach Loterii.
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W momencie zarejestrowania Zgloszenia przez system informatyczny obstugujacy strong internetowa
www.akademiadove.pl Uczestnikowi dokonujacemu Zgloszenia poprzez Formularz Zgloszeniowy
zostanie wygenerowany komunikat potwierdzajacy dokonanie Zgloszenia. Powyzszy komunikat
zawiera¢ bedzie dane Zgloszenia oraz bedzie mozliwy do zapisania w formie pliku PDF, w formie
gotowej do wydruku.

Uczestnictwo w Loterii oznacza akceptacje postanowien Regulaminu.

W Loterii wezma udziat wylacznie prawidlowe Zgloszenia, zawierajace wszystkie dane, o ktorych
mowa w Regulaminie.

§ 3. CZAS TRWANIA LOTERII

Loteria rozpoczyna si¢ 20 wrzesnia 2010 r. i trwa do 14 stycznia 2011 roku (termin zawiera okres
rozpatrywania reklamacji).

§ 4. NAGRODY

W Loterii przyznanych zostanie 3015 (stownie: trzy tysiace pigtnascie) nastepujacych nagrod (dale;j:
,Nagrody”):

a. 15 (stownie: pigtnascie) nagrdéd w postaci vouchera uprawniajacego do skorzystania ze $wiadczen
wymienionych w § 4 pkt. 6, o warto$ci jednostkowej 4 874,00 (stownie: cztery tysiace osiemset
siedemdziesiat cztery) ztote, wraz z dodatkowa nagroda pieniezna w kwocie 542,00 (stownie:
pieéset czterdziesci dwa) zlote (dalej ,,Nagrody Glowne”),

b. 3000 (stownie: trzy tysiace) nagrod w postaci zestawu kosmetykow o warto$ci jednostkowej
38,00 (stownie: trzydziesci osiem ) ztotych , w ktorego sktad wchodzi: Dove VisibleCare zel pod
prysznic 200ml, Dove balsam 250ml, Dove deo spray 150ml (dalej: ,,Nagrody Dodatkowe”)

Laczna warto$¢ Nagrod w Loterii wynosi 195 240,00 (stownie: sto dziewigédziesiat pig¢ tysigcy
dwiescie czterdzie$ci ) ztotych brutto.

Laureatom Nagrod nie przystuguje prawo wymiany Nagrod na gotowke.
Laureatom nie przyshiguje prawo wymiany Nagrdd na nagrode innego rodzaju.
Laureatom nie przyshiguje prawo przeniesienia prawa do uzyskania Nagrody na osoby trzecie.

Voucher stanowiacy Nagrode Glowng bedzie mozliwy do zrealizowania wytacznie w terminie od 17 do
19 grudnia 2010 roku. W ramach realizacji vouchera stanowiacego Nagrode Gtowna mozliwe bedzie
skorzystanie z nastepujacych $wiadczen:

A.  zabiegi spa, zajecia jogi, a takze lekcja masazu,

B.  zwrot kosztow dojazdu do 200 ztotych na podstawie okazanego biletu lub rachunku,
C. 2 (dwa) noclegi w hotelu min 3*,
D.

pelne wyzywienie (2 x $niadanie, 2 x obiad, 2 x kolacja),

Szczegodty dotyczace sposobu realizacji Nagrod Gtownych, w tym miejsce przeprowadzenia
warsztatow, zostana przekazane Laureatom na voucherach.

Nagrody zostana wydane zgodnie z obowiazujacymi przepisami prawa podatkowego.
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§ 5. ZASADY PRZYZNAWANIA I SPOSOB WYDANIA NAGROD W LOTERII

Nagrody zostana przyznane w drodze losowania.
Losowania Nagrod zostana przeprowadzone na zasadach okreslonych w Regulaminie.

Losowania Nagrod odbywac si¢ beda w siedzibie Organizatora pod adresem: ul. Wiktorii Wiedenskiej
17, 02-954 Warszawa.

Losowania Nagrod polegaja na losowym wyborze Zgloszen przy pomocy systemu informatycznego
(dalej: ,,Losowanie”). Uczestnicy, ktorych Zgloszenia zostana wylosowane w sposdb opisany w
niniejszym paragrafie, beda ,,Laureatami Nagrod”.

Jednemu Uczestnikowi moze by¢ przyznana w Loterii nie wigcej niz jedna Nagroda tego samego
rodzaju (tj. jedna Nagroda Gloéwna lub jedna Nagroda Dodatkowa). Na jeden numer telefonu, z ktérego
wystano Zgloszenia moze przypadaé nie wiecej niz jedna Nagroda jednego rodzaju. W sytuacji, gdy
kilka os6b zwrdci si¢ do Organizatora z roszczeniem o wydanie Nagrody na podstawie tego samego
Zgtoszenia lub na podstawie kilku Zgloszen wystanych z jednego numeru telefonu, Organizator
zastrzega sobie prawo do nawigzania potaczenia telefonicznego z powyzszym numerem telefonu celem
ustalenia danych Laureata Nagrody, ktérym bedzie w kazdym przypadku osoba, ktora odbierze
kontrolne potaczenie Organizatora.

W Loterii zostang przeprowadzone 3 (trzy) losowania Nagrod Glownych 1 30 (trzydziesci) losowan
Nagréd Dodatkowych.

W okresie od 21 wrzesnia 2010 r. do dnia 2 listopada 2010 r. zostanie przeprowadzonych 30
(trzydziesci) losowan Nagrod Dodatkowych (dalej: ,,Losowania Nagrod Dodatkowych”). Losowania
Nagrod Dodatkowych beda odbywaly si¢ w kazdy poniedzialek, wtorek, Srode, czwartek i piatek
przypadajace w dni robocze w ww. okresie. W kazdym losowaniu Nagrod Dodatkowych wezma udziat
Zgloszenia otrzymane przez Organizatora od dnia 20 wrzesnia 2010 r. do konca dnia poprzedzajacego
dzien tego losowania Nagrod Dodatkowych, z wyjatkiem ostatniego losowania, w ktorym wezma
udziat Zgloszenia otrzymane od dnia 20 wrze$nia 2010 r. do dnia 31 pazdziernika 2010r.

W kazdym losowaniu Nagrod Dodatkowych, ktore odbedzie si¢ w okresie wskazanym w §5 ust. 7
Regulaminu zostanie wylosowanych 100 (sto) Zgloszen na list¢ wiasciwa Laureatow Nagrod
Dodatkowych,

Zgloszenie wylosowane w danym Losowaniu Nagrod Dodatkowych nie bedzie bralo udzialu w
kolejnych losowaniach Nagrod Dodatkowych.

Losowania Nagrod Gtéwnych odbeda si¢ wedtug nastepujacych zatozen:

Pierwsze losowanie Nagrod Gtownych odbedzie sig¢ dnia 5 pazdziernika 2010 r. Wezma w nim udziat
wszystkie Zgloszenia nadestane do Loterii od dnia 20 wrzesnia 2010 r. do dnia 4 pazdziernika 2010 r.

Drugie losowanie Nagrod Gtownych odbedzie sig dnia 19 pazdziernika 2010 r. Wezma w nim udziat
wszystkie Zgloszenia nadestane do Loterii od dnia 20 wrzesnia 2010 r. do dnia 18 pazdziernika 2010
r., za wyjatkiem Zgloszen wylosowanych w pierwszym losowaniu Nagrod Glownych.

Trzecie losowanie Nagrod Glownych odbedzie si¢ dnia 2 listopada 2010 r. Wezma w nim udziat
wszystkie Zgtoszenia nadestane do Loterii od dnia 20 wrze$nia 2010 r. do dnia 31 pazdziernika 2010
1., za wyjatkiem Zgloszen wylosowanych w pierwszym i drugim losowaniu Nagrod Glownych.

W kazdym losowaniu Nagrod Glownych zostanie wylosowane:
- 5 (pig¢) Zgloszen na listg wlasciwa Laureatow Nagrod Gtownych,

- 5 (pig€) Zgloszen na listg rezerwowa Laureatow Nagrod Gtownych.
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Organizator tworzy listy rezerwowe Laureatow Nagrod Gtownych na wypadek gdyby okazalo sig, ze
Laureaci Nagrod znajdujacy si¢ na listach wlasciwych nie spehili warunkéw przyznania Nagrod
Glownych okreslonych w Regulaminie. W takim przypadku, kazdorazowo na miejsce Laureata
Nagrody znajdujacego si¢ na liscie wilasciwej Laureatow Nagrod Glownych wchodzi Laureat Nagrody
znajdujacy si¢ na odpowiedniej liscie rezerwowej Laureatow Nagrod Glownych. Ewentualne
przyznanie Nagrod Gléwnych Laureatom Nagrdd znajdujacym si¢ na liscie rezerwowej nastgpowac
bedzie w kolejnosci wylosowania. Nagroda Gtowna, ktéra przepadnie kolejno Laureatowi Nagrody z
listy wlasciwej Laureatow Nagrod Glownych oraz jednemu Laureatowi Nagrody z listy rezerwowej
Laureatoéw Nagrod Glownych, nie przechodzi na nastgpnego Laureata Nagrody z listy rezerwowej
Laureatéw Nagrod Glownych.

Laureaci Nagrod Gtownych z list wlasciwych zostana powiadomieni o wygranej za pomoca polaczenia
telefonicznego na numer telefonu, z ktorego przestano Zgloszenie lub ktory podano w Formularzu
Zgloszeniowym, w terminie 3 (trzech) dni roboczych od Losowania, w ktorym ich Zgloszenie zostato
wylosowane. Organizator podejmie 3 (trzy) proby kontaktu telefonicznego w odstepach jednodniowych
(liczonych w dniach roboczych), z ktorych zostanie sporzadzony protokot. W odpowiedzi na
powiadomienie telefoniczne o wygranej Laureat Nagrody Gltowne;j z listy wlasciwej zobowiazany jest
do przestania na adres: ul. Wiktorii Wiedenskiej 17, 02-954 Warszawa, w terminie 7 (siedmiu) dni
kalendarzowych od telefonicznego powiadomienia o wygranej, listu poleconego z dopiskiem
»Akademia Dove”, zawierajacego:

A.  dane osobowe Laureata Nagrody Gtownej (imig i nazwisko, adres zamieszkania, numer telefonu
z ktorego przestano Zgloszenie);

B. dowodd dokonania Zakupu Promocyjnego w postaci oryginalnego paragonu fiskalnego lub
faktury, $wiadczacego o dokonaniu jednorazowego zakupu dowolnych Produktow Promocyjnych
w Punkcie Sprzedazy za kwotg minimum 20 zt brutto, w terminie od dnia rozpoczgcia Loterii do
dnia dokonania Zgtoszenia.

Organizator zastrzega, iz niezaleznie od powyzszych postanowien, za niewystane w regulaminowym
terminie uznaje si¢ listy polecone Laureatow Nagrod Glownych z list wlasciwych, ktére nie dotra na
ww. adres w terminie 21 dni kalendarzowych od daty Losowania Nagrod, w ktorym Zgloszenie
Laureata Nagrody Glownej z listy wiasciwej zostato wylosowane.

W przypadku:

a) niemozno$Ci nawiazania kontaktu telefonicznego z Laurecatem Nagrody Glownej z listy
wilasciwej, lub

b)  niewysltania przez Laureata Nagrody Gtownej z listy wlasciwej listu poleconego, o ktorym mowa
w §5 ust. 12 Regulaminu, w terminie 7 dni kalendarzowych od powiadomienia go o wygranej
(decyduje data stempla pocztowego), lub

c)  gdy list polecony Laureata Nagrody Glownej z listy wlasciwej nie dotrze na adres, o ktorym
mowa w § 5 ust. 12 Regulaminu, w terminie 21 dni kalendarzowych od daty Losowania Nagrod,
w ktorym Zgloszenie Laureata Nagrody z listy wlasciwe] zostalo wylosowane (niezaleznie od
daty stempla pocztowego), lub

d)  niespelnienia przez Laureata Nagrody Gtownej z listy wlasciwej ktoregokolwiek z warunkow
przyznania Nagrody Glownej, o ktérych mowa w §5 ust. 12 Regulaminu.

Laureat Nagrody Gtownej z listy wiasciwej traci prawo do Nagrody Glownej, zas Nagroda Gtowna
przepada na rzecz Laureata Nagrody Glownej z odpowiedniej listy rezerwowe;.

Laureat Nagrody Glownej z listy rezerwowej zostanie powiadomiony o wygranej w sposob wskazany
w  §5 ust. 12 Regulaminu do 24 dnia kalendarzowego od daty Losowania Nagrod, w ktérym jego
Zgloszenie zostato wylosowane na liste rezerwowa.

Laureat Nagrody Glownej z listy rezerwowej zobowiazany jest do przestania listu poleconego o tresci
okreslonej w §5 ust. 12 Regulaminu, w terminie 7 dni kalendarzowych od powiadomienia go o
wygranej, tj. do 31 dnia kalendarzowego od daty Losowania Nagrod, w ktérym jego Zgloszenie zostato
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wylosowane (decyduje data stempla pocztowego). Organizator zastrzega, iz niezaleznie od powyzszych
postanowien, za niewystany w regulaminowym terminie uznaje si¢ list polecony Laureata Nagrody
Glownej z listy rezerwowej, ktory nie dotrze na adres ,,Akademia Dove”, ul. Wiktorii Wiedenskiej 17,
02-954 Warszawa, w terminie 42 dni kalendarzowych od daty Losowania Nagrod, w ktoérym jego
Zgloszenie zostato wylosowane na listg rezerwowa.

W przypadku:

niemozno$ci nawiazania kontaktu telefonicznego z Laureatem Nagrody Gtownej z listy rezerwowe;j,
lub

b) niewystania przez Laureata Nagrody Glownej z listy rezerwowej listu poleconego, o ktorym mowa w

§5 ust. 15 Regulaminu, w terminie 7 dni kalendarzowych od powiadomienia go o wygranej (decyduje
data stempla pocztowego), lub

gdy list polecony Laureata Nagrody Gtownej z listy rezerwowej nie dotrze na adres, o ktéorym mowa
w § 5 ust. 15 Regulaminu, w terminie 42 dni kalendarzowych od daty Losowania Nagrod, w ktorym
Zgtoszenie Laureata Nagrody Glownej z listy rezerwowej zostalo wylosowane (niezaleznie od daty
stempla pocztowego), lub

d) niespelienia przez Laureata Nagrody Glownej z listy rezerwowej ktéregokolwiek z warunkow

przyznania Nagrody, o ktérych mowa w §5 ust. 12 Regulaminu.

Laureat Nagrody Gltownej z listy rezerwowej traci prawo do Nagrody, za§ Nagroda przepada na rzecz
Organizatora.

Laureaci Nagréd Dodatkowych zostana powiadomieni o wygranej za pomoca wiadomosci SMS
wystanej na numer telefonu, z ktéorego wystano Zgloszenie, badz ktory podano w Formularzu
Zgtoszeniowym. Organizator w terminie 3 dni roboczych od Losowania Nagrod Dodatkowych
podejmie 1 (jedna) probe przestania wiadomosci SMS do Laureata Nagrody Dodatkoweyj.

W terminie 7 dni od daty otrzymania wiadomosci SMS z informacja o wygranej Laureat Nagrody
Dodatkowej zobowiazany jest do przestania wiadomosci SMS pod numer 71022 (zasady i koszt SMS —
jak w §2 ust. 4 Regulaminu), zawierajaca w tresci dane osobowe Laureata Nagrody Dodatkowej (imie,
nazwisko oraz adres zamieszkania wraz z kodem pocztowym).

W przypadku:

a)  otrzymania przez Organizatora informacji, iz niemozliwe jest dostarczenie do Laureata Nagrody
Dodatkowej wiadomosci SMS z informacja o wygranej, lub

b)  nieotrzymania przez Organizatora wiadomosci SMS o tresci wskazanej w §5 ust. 18 Regulaminu
w terminie 7 dni od wystania do Laureata Nagrody Dodatkowej wiadomosci SMS z informacja o

wygranej, lub

C)  niespelnienia przez Laureata Nagrody Dodatkowej ktoregokolwiek z warunkéw przyznania
Nagrody Dodatkowej, o ktorych mowa w §5 ust. 18 Regulaminu,

Laureat Nagrody Dodatkowej traci prawo do Nagrody Dodatkowej, zas Nagroda przepada na rzecz
Organizatora.

Nagrody Glowne zostang przestane przesylka kurierska (za potwierdzeniem odbioru) na adres podany
w liscie poleconym przestanym przez Laureata Nagrody Glownej. Warunkiem otrzymania Nagrody
Gloéwnej jest podpisanie przez Laureata Nagrody Glownej stosownego protokotu odbioru.

Nagrody Dodatkowe zostana przestane przesytka pocztowa (za potwierdzeniem odbioru) na adres
podany w wiadomosci SMS przestanej przez Laureata Nagrody Dodatkowej stosownie do §5 ust. 18
Regulaminu. Dowodem wydania Nagrody Dodatkowej bedzie potwierdzenie odbioru przesytki
pocztowe;j.

Lista Laureatow Nagrod, ktorzy spehili warunki otrzymania Nagrody (zawierajaca: imig, pierwsza
litere¢ nazwiska i miejscowos¢, w ktorej zamieszkuje Laureat Nagrody) zostanie ogloszona do dnia 15
grudnia 2010 r. na stronie internetowej www.akademiadove.pl.



http://www.akademiadove.pl/

23.

24,

Organizator nie ponosi odpowiedzialnosci za brak mozliwosci przekazania Nagrody z przyczyn
lezacych po stronie Uczestnika, a w szczegoIno$ci w przypadku zmiany danych Uczestnika, o ktorej nie
zostal poinformowany lub w przypadku niespelienia przez Uczestnika warunkow, o ktorych mowa w
Regulaminie. W takim przypadku Nagroda przepada.

Wszystkie Nagrody w Loterii zostana wydane w terminie do dnia 17 grudnia 2010 .

§ 6. NADZOR NAD LOTERIA ORAZ REKLAMACJE

Nad prawidtowoscia przebiegu Loterii czuwaé bedzie komisja powotana przez Organizatora (dalej
»Komisja”) dzialajaca na podstawie regulaminu Komisji, w nastgpujacym sktadzie:

A. 1 (jedna) osoba posiadajaca stosowne $wiadectwo zawodowe wydane przez Ministra Finanséw
(przewodniczacy Komisji);

B. 2 (dwoch) przedstawicieli Organizatora.
Losowanie Nagrod nastapi w obecno$ci Komisji.

Wszelkie reklamacje dotyczace sposobu przeprowadzenia Loterii, Uczestnicy winni zglasza¢ na pismie
w czasie trwania Loterii, jednakze nie p6zniej niz w terminie do 7 (siedmiu) dni od ostatecznej daty
wydania nagréd okreslonej w § 5 ust. 24 Regulaminu. O prawidlowym terminie wniesienia reklamacji
decyduje data stempla pocztowego.

Organizator zastrzega, ze reklamacje dorgczone po dniu 31 grudnia 2010 r. nie beda rozpatrywane i nie
wywolaja skutkow prawnych, pomimo ich prawidlowego wniesienia, zgodnie z data stempla
pocztowego.

Pisemna reklamacja powinna zawiera¢ imig, nazwisko i doktadny adres Uczestnika oraz doktadny opis
i uzasadnienie reklamacji, jak rowniez by¢ przestana listem poleconym na adres, ul. Wiktorii
Wiedenskiej 17, 02-954 Warszawa, z dopiskiem ,Weekend Relaksu z Dove”.

Reklamacje rozpatrywane beda przez Komisjg, o ktorej mowa w ust 1, w terminie 7 (siedmiu) dni
kalendarzowych od daty ich otrzymania przez Organizatora.

Decyzje Komisji w przedmiocie reklamacji podejmowane begda w formie pisemnej uchwaty
bezwzgledna wigkszo$cia gtosow.

Uczestnik zostanie o decyzji Komisji powiadomiony listem poleconym na adres podany w pisemnej
reklamacji wystanym w terminie 7 (siedmiu) dni kalendarzowych od daty rozpatrzenia danej
reklamacji.

Roszczenia zwiazane z udzialem w Loterii przedawniaja si¢ z uptywem 6 (sze$ciu) miesigcy od dnia
wymagalno$ci. Bieg przedawnienia roszczen ulega zawieszeniu na okres od dnia wniesienia reklamacji
do dnia udzielenia odpowiedzi na reklamacje.

§ 7. REGULACJE DOTYCZACE SYSTEMU SMS I SIECI INTERNET

Ilekro¢ w niniejszym regulaminie jest mowa o dotarciu SMS do Organizatora, nalezy przez to rozumie¢
wplyw SMS na serwer systemu teleinformatycznego przyjmujacego wiadomosci SMS nadsylane w
ramach Loterii (,,System SMS”), o ktorych mowa w Regulaminie.

Organizator nie ponosi odpowiedzialnosci za funkcjonowanie sieci GSM, za po$rednictwem ktorych
Uczestnicy przesytaja SMS.



Organizator nie ponosi odpowiedzialnosci za Zgloszenia zagubione przez System SMS, treSci
przesytane SMS-em, indywidualne ustawienia telefonow komoérkowych oraz sposobu ich konfiguracji,
a takze ustawien wystgpujacych u operatorow sieci komoérkowych.

Organizator nie ponosi odpowiedzialnosci za funkcjonowanie sieci GSM, za posrednictwem ktorych
Uczestnicy przesylaja wiadomosci SMS. Operatorzy GSM odpowiadaja jedynie za prawidlowe
wykonanie ustug telekomunikacyjnych w zakresie przesytania wiadomosci SMS w ramach Loterii.

Organizator nie ponosi odpowiedzialno$ci za funkcjonowanie sieci Internet, za posrednictwem ktore;j
Uczestnicy przesylaja Zgloszenia, jak rowniez za posrednictwem ktorej Organizator kontaktuje si¢ z
Uczestnikiem.

Organizator nie ponosi odpowiedzialno$ci za Zgloszenia zagubione lub utracone w sieci Internet, tresci
przestane w Zgtoszeniach dokonywanych przez Internet, indywidualne ustawienia komputeréw oraz
sposob ich konfiguracji, a takze ustawienia lub przerwy w §wiadczeniu uslug wystepujace u dostawcow
dostepu do sieci Internet.

§ 8. PRZETWARZANIE DANYCH OSOBOWYCH

Administratorem danych osobowych udostepnianych przez Uczestnikow Loterii bedzie 1Q Marketing
(Poland) Sp. z 0.0., z siedziba w Warszawie 02-954, ul. Wiktorii Wiedenskiej 17. Dane osobowe beda
przetwarzane wylacznie w celach zwiazanych przedmiotowo z Loteria, tj. w celach zwiazanych z
ustaleniem prawa danego uczestnika do uzyskania Nagrody, wydania Nagrody, ogloszenia wynikow
Loterii, rozpatrzenia ew. reklamacji oraz sprawozdawczosci ksiggowej i podatkowej — zgodnie z
odrebnymi przepisami.

Podanie danych osobowych ma charakter dobrowolny, lecz niezbedny do wydania Nagrody. Osobom
udostepniajacym dane osobowe przyshuguje prawo dostepu do takich danych, ich poprawiania oraz
zadania usunigcia.

Dane osobowe Uczestnikow beda pobierane i przetwarzane zgodnie z postanowieniami ustawy z dnia
29 sierpnia 1997 r. o ochronie danych osobowych (t.j. Dz. U. z 2002 r. Nr 101, poz. 926 z p6zn. zm.).

§ 9. POSTANOWIENIA KONCOWE

W kwestiach nieuregulowanych niniejszym Regulaminem stosuje si¢ przepisy ustawy z dnia 23
kwietnia 1964 r. kodeks cywilny ( Dz. U. Nr 16, poz. 93 z p6zn. zm. ) oraz ustawy z dnia 19 listopada
2009 r. o grach hazardowych (Dz. U. Nr 201, poz. 1540).

Prawa i obowiazki Organizatora i Uczestnikow okreslone sa wylacznie w niniejszym Regulaminie oraz
w przepisach ustawy z dnia 23 kwietnia 1964 r. kodeks cywilny ( Dz. U. Nr 16, poz. 93 z pdzn. zm. )
oraz ustawy z dnia 19 listopada 2009 r. o grach hazardowych ( Dz. U. Nr 201, poz. 1540). Wszelkie
informacje o Loterii dostgpne w materiatach reklamowych maja jedynie charakter informacyjny.

Niniejszy Regulamin dostgpny jest dla Uczestnikow na stronie internetowej www.akademiadove.pl
oraz w biurze Organizatora ul. Wiktorii Wiedenskiej 17, 02-954 Warszawa. Na pisemny wniosek
Uczestnika z dopiskiem ,,Akademia Dove” zlozony na adres, ul. Wiktorii Wiedenskiej 17, 02-954
Warszawa, Regulamin zostanie wystany na adres Uczestnika, wskazany we wniosku.

W celu uniknigcia watpliwosci Organizator zastrzega, ze nie ponosi odpowiedzialno$ci za dorgczenie,
niedorgczenie lub terminowos$¢ dorgczenia listow lub innych przesyltek, a takze wszelkie inne dzialania
»Poczty Polskiej” lub innych podmiotéw $wiadczacych ushugi pocztowe lub kurierskie, jak rowniez
jezeli niedorgczenie przesytki wynika z btednego podania adresu przez Uczestnika lub zmiany adresu i
niepoinformowania o tym Organizatora.


http://www.akademiadove.pl/




